
CÂMARA MUNICIPAL DE APUCARANA
Centro Cívico José Oliveira Rosa - CEP: 86802-970

CNPJ: 78.299.81510001-00
NOTA DE LIQUIDAÇÃO

PODER LEGISLATIVO

CREDOR

00.165.960/0001-01 GOVERNANCA BRASIL TECNOLOGIA E GESTAO EM
RUA CEL MADUREIRA 40 LOJA 14 - CENTRO

Dados do Empenho
PODER LEGISLATIVO
Camara Municipal

Número do Empenho Data Func. SubFunc. Proz, Proi/Ativ Elemento Fonte Walor Original
000286/2016 05.04.16 01 31 001 2001 3390390500 0001 40.000 00

Dados da Liquidação

Número: 25508 IData: 05 04.2016 IValor: 2.063 00
RAC 247998 - Atendimento Tecnico

Deduções Valor

Valor Liquido 2.063,00
Controle

Valor Emp enho Despesa Liquidada Esta Liquidação Saldo a Liquidar
40.000,00 10.493,40 2.063,00 29.506,60

Programação Financ eira

I Data do Vencimento: 04.11.2016

Observações

Elaborado por: LUCIANE

Emitente RECIBO
Declaro (amos) que recebi (emos) a importanoia supra, do qual

Apucarana, / /Nome: -------
Documento: ----------------Numero: Assinatura:------------------- ----------------------

0,00



1511212016 Usuário: 00.165.960/0018-50 - NFS-e - Nota Fiscal de Serviços Betrônica - Blumenau

8*
Número da Nota

PREFEITURA DE BLUMENAU ~ OTA BLU 00001277
Data e Hora de Emissão

SECRETARIAMUNICIPALDA FAZENDA "t>t ••r.~c I;H Ser • ~. 15112/2016 10:47:20:ru~N~ fl fI) Clt d" 9.11.1:1' " \J
Código de Verificação

, 20161216t.OJl65960001850
RPS N" 1277 Série A. emitido em 15/12/2016 KPPM-CQTL

PRESTADOR DE SERViÇOS
Nome Fantasia: GOVBR

CNPJ· 00. 165.960JOO18-SO Inscrição MuniCipal 96526

Nome/Razão Social: GOVERNANCABRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVlCOS

Endereço: RUA JOAO PESSOA 1183, REMANESCENTE 02 - VELHA - CEP: 89036-001

Município: Blumenau UFSC

TOMADOR DE SERViÇOS
Nome/Razão Social: CAMARA MUNICIPAL DE APUCARANA

CPF/CNPJ: 78.299.81510001-00 Inscrição Municipal: --
Endereço Rua LAPA O, S/N - CENTRO CIVICO JOSE O - CEP: 86802-970

Município: Apucarana UF:PR E-mail--

DISCRIMINAÇÃO DOS SERVIÇOS
04101408Periodo: 12/2016
ATENDIMENTO TECNICO RAC CONTABILIDADE PUBLICA - 2063,00
RAc247998-MARCO-EMP .• 286
Nao sujeito a reto INSS cfe. OS 203/99 Item 16, OS 209/99, Circular 01-600.1 Nr 46/99, IN 71/02
e por nao se enquadrar n

o art. 152 da IN 100/03; Nao sujeito ret.PIS/COFINS/CSLL Lei 10833/0 art. 30 ou 33 e por nao co
nstar art. 647 RIR Dec 30
00/99.
Pagamento via bloqueto bancaria; Vencimento: 20/12/2016

VALOR TOTAL DA NOTA = R$ 2.063,00
INSS(R$)

0,00 I IRRF (R$)

0,00 I CSLL (R$)

0,00 I COFINS(R$) PISIPASEP(R$)
0,00 0,00

Códigodo Serviço

00.10.7 - Suporte técnico em Informática, Inclusive Instalação, configuração e manutenção de programas de computaç ...

ValorTotal das Deduções (R$) I Base deCálculo (R$) I I Alíquota(%) ,I Valor do ISSCR$) CréditopI Ababmentodo IPTU
0,00 2.063,00 2,000/0 41,26 0,00

OUTRASINFORMAÇÔES
- Esta NFS-e foi emitida com respaldo na Lei n784 de 15/1212010 (Boletim Oficial da Cidade de Blumenau de 30112/2010 - n 1489).
- Data de vencimento do ISS desta NFS-e. 101112017.
- Esta NFS-e náo gera crédito pois o tomador é pessoa juridica e não é condornímo edllíclO residencial.
- Esta NFS-e substitui o RPS N° 1277 Série A. emitido em 15/1212016 .
•Carta(s) de correção anexa(s): nenhuma.

https:/lmse.b1umenau.sc.gov.br/contribui nte/notaprint.aspx?inscricao=96526&nf:: 12n&verificacacFKPPMCOTL&imprimir= 1 1/1



RAC http://siga.govbr. com. br/htm l/hd/hdchamado/cadastro _chamado/requ ...

GOVSR RELATÓRIO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE (RAC) 0°'~Atendimento ao Cliente
cov(J!IIIJIÇAl\ftA$ll.

CLIENTE
CAMARA MUNICIPAL DE APUCARANA

TÉCNICO ICRC IPRODUTO
Marco Aurelio da Costa PR-MGA Produto/CP - Contabilidade Pública> 76

TIPO DE CHAMADO
Assessoria Eventual

MOTIVO DA AGENDA
"

PRONIM CP - (Fechamento SIM/AM)
OBJETIVO PROPOSTO ( DESCRIÇÃO)
Boa tarde!
Solicito agendamento para os dias 03 e 04/11/2016 do Técnico Marco Aurélio Costa.
Att.

Luciane Bossa
Câmara Municipal de Apucarana

Informações adicionais:

# InformaQío Valor

1 Faturar Sim

2 Valor Total 4~
3 Nr. Empenho

1
286

4 Sjtuação da Proposta Confirmado

5 Status do Faturamento

6 Data do Faturamento

# Acompanhamento
Data de
término

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS (SISTEMA DESCRIÇÃO):

Lista de atividades:

Operador Data de
início

04/11/2016
- 11:30

14 04/11/2016
- 11:25

Marco Aurelio da Costa 02:20 Atendimento Externo
04/11/2016

- 09:10

»Acompanhamento iniciado em: 04/11/201609:10, finalizado em: 04/11/2016 11:30 «Orientação para geração e importação dos dados da
contabilidade e tesouraria do mês de outubro/2016 e correção dos erros apontados ( Mês enviados com sucesso);

04/11/2016 I, I I11 _ 11:23 Marco Aurelio da Costa 04:15 I Atendimento Externo
03/11/2016

- 12:45
03/11/2016

- 17:00

> > Acompanhamento iniciado em: 03/11/2016 12 :45, finalizado em: 03/11/2016 17 :00 < < Orientação para geração e importação dos dados no
patrimônio, folha de pagamento, licitação e contratos dos mês de setembro/2016 e correção dos erros apontados( Dados enviados com sucesso);
Orientação para geração e importação dos dados da contabilidade e tesouraria do mês de setembro/2016 e correção dos erros apontados ( Mês
enviados com sucesso); Orientação para geração e importação dos dados do controle interno, folha de pagamento, lic~ação, contratos e patrimônio do
mês de outubro/2016 e correção dos erros apontados ( Mês enviados com sucesso);

04/11/20161 '10 _ 11: 19 Marco Aurelio da Costa 02:20 Atendimento Externo 03/11/2016
- 09:10

03/11/2016
- 11:30

»Acompanhamento iniciado em: 03/11/201609:10, finalizado em: 03/11/2016 11:30 «Atualização dos sistemas contábeis (CP, PL, lA, lAPR, ST
ERF) para a versão 516.03.00-017; Orientação para lançamento correto dos rendimentos de aplicação financeira; Orientação para fechamento da
conciliação bancaria; Orientação p~~a.~~ação e importação dos dados do Controle Interno para o SIM-AM2016 mês de setembro e correção dos erros
apontados; ( Mês enviado com suc~

Atendimento ao 'tIiente Marco Aurelio da Costa
Todas as atividades previstas foram executadas?

Qualo grau de satisfação do atendimento realizado?

O tempo de atendimento foi sufkíente?

Sugestão que gostaria de expor a GOVBR:

~sim

[1 Ruim

~Sim

[ 1 Não

[ 1 Razoável [1 Bom

[ 1 Não

[1 Muito Bom ~Ótimo

~ ~€ C4A fYlt N-rO

rn~~S' 5f.' 10

i. (,N li,O

I de 2
oUlj :<OIC

04111/2016 11:38

http://siga.govbr.


CÂMARA MUNICIPAL DE APUCARANA
Centro Cívico José Oliveira Rosa - CEP: 86802-970

CNPJ: 78299.81 SAJ001-00
NOTA DE LIQUIDAÇÃO

PODER LEGISLATIVO

CREDOR

00.165.960/0001-01 GOVERNANCA BRASIL TECNOLOGIA E GESTAO EM
RUA CEL MADUREIRA 40 LOJA 14 - CENTRO

Dados doEmpenho
PODER LEGISLATIVO
Camara Municipal

Número doEmpenho Data Funç.SubFunç.Proa Proj/Ativ Elemento Fonte ~alorOriginal
000286/2016 05 ._Q_4.16 01 31 001 200113390390500 0001 40.000 00

Dados daLiquidação
Número: 29195 !Data: 05 04 2016 lValor: 4 _OOQ._QO

Rac 252388

Deduções Valor

Valor Liquido 4.000,00
Controle

ValorEmpenho DespesaLiquidada EstaLiquidação Saldoa Liquidar
40.000,00 16.556,40 4.000,00 23.443,60

ProgramaçãoFinanceira
I Data do Vencimento: 20.12.2016

Observações
Elaborado por: LUCIANE

Emitente RECIBO
Declaro (amos) que recebi (emos) a importancia supra, do qual

Apucarana, / /Nome: -------
0,00

Documento:Numero: ---------------- Assinatura:------------------- ----------------------



1611212016 Usuário: 00.165.96G'0018-5O - NFS-e - Nota Fiscal de Serviços Eletrônica - 81umenau

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

PREFEITURA DE BLUMENAU
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Número da Nota

00001298

RPS N" 1298 Série A. emitido em 16/12/2016

Data e Hora de Emissão
16/12/201616:47:25
Código de Venflcação

BZG3-5KLH

PRESTADOR DE SERVIÇOS
Nome Fantasia' GOVBR

CNPJ 00. 165.960JOO1S.so lnscnçáo MuniCipal. 96526

Nome/Razão Social' GOVERNANCABRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS

Endereço. RUA JOAO PESSOA 1193, REMANESCENTE 02 - VELHA - CEP: 99036-001

Município. Blumenau UF: SC

TOMADOR DE SERViÇOS
Nome/Razão Social CAMARA MUNICIPAL DE APUCARANA

CPF/CNPJ: 18.299.815/0001-00 lnscrição Municipal'

Endereço Rua LAPA 0, S/N - CENTRO CIVICO JOSE O - CEP: 86802.910

Município: Apucarana UF. PR E-mail: ---

DISCRIMINAÇÃO DOS SERVIÇOS
04101408Periodo: 12/2016
ATENDIMENTO TECNICO RAC
RAc25238B-MARC0-EMP ..286

CONTABILIDADE PUBLICA - 4000,00

Nao sujeito a reto INSS cfe. OS 203/99 Item 16, OS 209/99, Circular 01-600.1 Nr 46/99, IN 71/02
e por nao se enquadrar n

o art. 152 da IN 100/03; Nao sujeito ret.PIS/COFINS/CSLL Lei 10833/0 art. 30 ou 33 e por nao co
nstar art. 647 RIR Dec 30
00/99.
Pagamento via bloqueto bancario; Vencimento: 21/12/2016

VALOR TOTAL DA NOTA = R$ 4.000,00
INSS(R$) IRRF(R$) CSll(R$) COFINS(R$) PIS/PASEP(R$)

Código do sereço

00.10.7 - Suporte técnico em informática, Inclusive instalação, configuração e manutenção de programas de computaç ...

ValorTotal das Deduções (R$)

0,00
Base de Cálculo (R$) Alíquota(%)

4.000,00 2,000/0
Valor do ISS (R$) Crédito pI Abatimentodo IPTU

80,00 0,00

OUTRASINFORMAÇÓES
- Esta NFS-e fOI emitida com respaldo na Lei n 784 de 1511212010 (Bolebm Oficial da Cidade de 81umenau de 3011212010 - n 1489)
- Data de vencimento do ISS desta NFS-e. 101112017
- Esta NFS-e não gera crédito pOISo tomador é pessoa jundrce e não é condomíruo edilíclo residencial.
- Esta NFS-e suosünn o RPS N" 1298 Série A, emibdo em 16/1212016
- Carta(s) de correção anexa(s): nenhuma.

h!tps:llnfse.blumenau.sc.gov,br/contribuintelnotaprl nt.aspx?inscricao=96526&nf= 1298&verificacao= BZG3SKLH&im p-imir= 1 1/1



16112l2O~, RAC

RELATÓRIO DE ATENDIMENTO AO CUENTE (RAC)
Atendimento ao Cliente N°: 252388

CUENTE
CAMARA MUNICIPAL DE APUCARANA

TÉCNICO ICRC IPRODUTO
Marco Aurelio da Costa PR-MGA Negócio/Prestação de Contas - TCE

TIPO DE CHAMADO
Assessoria Eventual

MOTIVO DA AGENDA
SIM/AM

OBJETIVO PROPOSTO ( DESCRIÇÃO)
Bom dia!

Solicito agendamento para os dias 07 e 08/12/2016, técnico MARCO AURELIO COSTA.
At.

Luciane Bossa

Informações adicionais:

# Informa!;;iio Valor

1 Faturar Sim

2 Valor Total 4.000,00

3 Nr. Empenho 286

4 Situação da Proposta Confinmado

5 Status do Faturamento

6 Data do Faturamento

ATIVIDADESDESENVOLVIDAS(SISTEMADESCRIÇÃO):

Lista de atividades:

# Data O(!erador Duracão Acom(!anhamento Data de Data de
início término

16 08/12/2016 Marco Aurelio da Costa 03:00 Atendimento Extemo 08/12/2016 08/12/2016
- 10:26 - 13:00 - 16:00

» Acompanhamento iniciado em: 08/12/201613:00, finalizado em: 08/12/201616:00 « Lançado o orçamento de 2017 no sistema, feito a
atualização do plano de receita e despesas na atualização de infonmações, feito o cronograma de desembolso; O valor da cobrança seria R$
2.528,30, foi concedido desconto de R$ 528,30 pelo erro não geração das infonmações e demora na geração e instabilidade do site do TCE/PR.

15 08/12/2016 Marco Aurelio da Costa 02:20 Atendimento Externo 08/12/2016 08/12/2016
- 10:24 - 09: 10 - 11:30

» Acompanhamento iniciado em: 08/12/201609: lO, finalizado em: 08/12/201611:30 « Orientação da geração, importação e correção dos erros
apontados pelo SIM.AM2016 mês de Novembro dos módulos de licitações, contratos, controle interno, contabilidade e tesouraria; O mês de
Novembro enviado e aceito pelo TCE/PR com sucesso; Elaboração da base de dados de 2017;

12 08/12/2016 Marco Aurelio da Costa 04:00 Atendimento Externo 07/12/2016 07/12/2016
- 10:22 - 13:00 - 17:00

» Acompanhamento iniciado em: 07/12/201613:00, finalizado em: 07/12/201617:00« Orientação da geração, importação e correção dos erros
apontados pelo SIM.AM2016 mês de Novembro dos módulos de licitações, contratos, controle Interno, contabilidade e tesouraria;

11 08/12/2016 Marco Aurelio da Costa 02:20 Atendimento Externo 07/12/2016 07/12/2016
- 10:21 - 09: 10 - 11:30

» Acompanhamento iniciado em: 07/12/201609: lO, finalizado em: 07/12/201611:30 « Orientação para correção dos erro de conciliação
bancaria; Orientação da geração, importação e correção dos erros apontados pelo SIM.AM2016 mês de Novembro dos módulos de Patrimônio, folha
de Pagamento;

Atendimento ao Cliente Marco Aurelio da Costa

Todas as atividades previstas foram executadas? [{] Sim [ ] Não

[~ ÓtimoQual o grau de satisfação do atendimento realizado? [ ] Ruim [ ] Razoável [] Bom [ ] Muito Bom

O tempo de atendimento foi suficiente? rXSim [ J Não r4 .
Sugestão que gostaria de expor a GOVBR: L.

.1.'"'
i"""" Il:lRf.J,-•... -hllfj IJJ. J

11)-:lVUJ

htlp:/Isiga.govbr.com.brlhlmllhdlhdchamadolcadaslro_chamadolrequestlmainlprintChamado.php?cdchamado=252388&cdtipomodelo=1&cdmodelo=14&pr... 1/2



Webmail::Chamado:252388;SIMIAM-Acompanhamentoregistradohttps://webmail-seguro.com.br/apucarana.pr.leg.brl? _task=mail&_ac ...

Assunto Chamado: 252388; SIM/ AM - Acompanhamento registrado
De <atendimento@govbr.com.br>
Para <Iuciane@apucarana.pr.leg.br>
Data 08.12.2016 10:27

Ihttp://csiga.govbr .com.br I IDesenvolvido por Qualitor

Acesso ao chamado
Chamado:

Chamado:

categoria de abertura :

Responsável:

Abertura:

Situação:

Sofuçãb:

Prioridade :

Cliente:

Localidade:

Contato:

252388

Negócio/Prestaçãode Contas - TCE

MarcoAurelioda Costa

28/11/2016 - 09: 19

Ematendimento

Média

CAMARAMUNl.CrPAl.DEAPUCARANA

PR-MGA

LucianeBagatimBossa

'Bôffi aiàl

Descrição:
Solicitoagendamentopara os dias 07 e 08/12/2016, técnico MARCOAUREUOCOSTA.
At.

LucianeBossa

Listade atividades:
Registro Início Término Operador

08/12/201608/12/201608/12/2016 li d
-10:27 _ 16:00 _ 17:10 MarcoAurejo a Costa

Duração Acompanhamento

01:10 Deslocamento

»Acompanhamento iniciadoem: 08/12/201616:00, finalizadoem: 08/12/201617: 10 « DeslocamentodeApucaranaX
Maringá;

08/12/2016 08/12/2016 08/12/2016 I.
_ 10:26 _ 13-:00 -16-:00 MarcoAorejo da Costa 03:00 Atendimento Externo

»Acompanhamento iniciadoem: 08/12/201613:00, finalizadoem: 08/12/201616:00 « Lançadoo orçamento de 2017 no
sistema, feito a atualizaçãodo planode receita e despesasna atualizaçãode informações, feito o cronograma de desembolso;

08112/201608112/201608/1212016
_ 10:24 _ 09:10 _ 11:30 MarcoAurelioda Costa 02:20 Atendimento Externo

»Acompanhamento iniciadoem: 08/12/201609:10, finalizadoem: 08/12/201611:30 «Orientação da geração, importação
e correção dos erros apontados pelo SIM.AM2016mês de Novembro dos módulos de licitações,contratos, controle interno,
contabilidadee tesouraria; O mês de Novembro enviado e aceito peloTCE/PRcom sucesso; Elaboraçãoda basede dados de
2017;

08/12/201608/12/201608/12/2016 I· d C
-10:23 -08:00 -09:10 MarcoAurelo a osta 01: 10 Deslocamento

»Acompanhamento iniciadoem: 08/12/201608:00, finalizadoem: 08/12/201609: 10 « Deslocamentode MaringáX
Apucarana,

08/12/201607/12/201607/12/2016 I· d C
_ 10:22 _ 17:00 _ 18:10 MarcoAureão a osta 01:10 Deslocamento

»Acompanhamento iniciadoem: 07/12/201617:00, finalizadoem: 07/12/201618: 10 « Deslocamentode ApucaranaX
Maringá;

08/12/20L6. Q7/12/2016 07/12/2016 M r d C
_ 10:22 _ 13:00 _ 17:00 arco Aureão a osta 04: 00 Atendimento Externo

»Acompanhamento iniciadoem: 07/12/201613:00, finalizadoem: 07/12/2016 17:00 « Orientaçãoda geração, importação
e correção dos erros apontados pelo SIM.AM2016mês de Novembro dos módulos de licitações,contratos, controle interno,
contabilidade e tesouraria;

1 de 2 09/12/201610:31

http://Ihttp://csiga.govbr


Webmail::Chamado:252388;SIMIAM-Acompanhamentoregistradohttps://webmail-seguro.com.br/apucarana.pr.leg.br/?_task=mail&_ac ...

08/12/201607/12/201607/12/2016 r
-10:21 _ 09:10 _ 11:30 Marco Aurejo da Costa 02: 20 Atendimento Extemo

»Acômpáôtíàmeiftõ inlciãoo êrn: 07/12/201609:10, linalfzãdô êffl: 07/l2/2016 11:3'0 « Ofiêntaç::io pãra correção dos erro
de concííiação bancaria; Orientação da geração, importação e correção dos erros apontados pelo SIM.AM2016 mês de Novembro

dos módulos de Patrimônio, folha de Pagamento;

08~~~~~16 07~~i~~16 07~~~~~16 Marco Aurelio da Costa 01: 10 Deslocamento

»Acompanhamento iniciado em: 07/12/201608:00, finalizado em: 07/12/201609:10« Deslocamento de Maringá X
Apucarana;

08/12/2016
- 10:18

Marco Aurelio da Costa 00:00

» Chamado em atendimento «

28/11/2016
- 11:31

Thiago Hom Gonçalves 00:00

» Chamado repassado para outro responsável: Marco Aurelio da Costa «

28/11/201628/11/2016 28/11/2016 TIl' H G Iv
_ 11:31 _ 10:40 _ 11:00 lago om .onça es 00: 20 e-mas

»Acompanhamento iniciado em: 28/11/201610:40, finalizado em: 28/11/201611:00 « Bom dia Luciane, Conforme
soUcitado, está agendado atendimento presencial com o consultor Marco do CRC Maringá nos dias 07 e 08/12. att Thiago
Gónça1Ves CRC Marílrgá 44 3302~1500

28/11/2016
- 11:28

Thiago Hom Gonçalves 00:00

» Chamado capturado pelo usuário: Thiago Hom Gonçalves «

28/11/2016
- 10:54

Rafael Cristian RosariO 00:00

» Chamado repassado para outra equipe: De "SAC - Financeira" para "PR - MGA - Administrativo CRC" «

28/11/2016
- 10:53

Rafael Cristian RosariO 00:00

» Chamado aguardando atendimento «

28/11/2016
- 09: 19

adm 00:00

»Chamado em rascunho «

Ihttp://csiga.govbr.com.br/ IDesenvolvido por Qualitor

2 de2 09/1212016 10:3 I

http://Ihttp://csiga.govbr.com.br/


CÂMARA MUNICIPAL DE APUCARANA
Centro Cívico José Oliveira Rosa - CEP: 86802-970

CNPJ: 78.299.815AJ001-00
NOTA DE LIQUIDAÇÃO

PODER LEGISLATIVO

CREDOR

00.165.960/0001-01 GOVERNANCA BRASIL TECNOLOGIA E GESTAO EM
RUA CEL MADUREIRA 40 LOJA 14 - CENTRO

Dados do Empenho
PODER LEGISLATIVO
Camara Municipal

Número do Empenho Data Func. SubFunç. Proz, Pro;/Ativ Elemento Fonte Valor Oris;tinal
000286/2016 05.04.16 01 31 001 2001 B390390500 0001 40.000 00

Dados da Liquidação

Número: 29204 IData: 05 04-2016 IValor: 300 00
rac 254968

Deduções Valor

Valor Liquido 300,00
Controle

Valor Empenho Despesa Liquidada Esta Liquidação Saldo a Liquidar
40.000,00 16.856,40 300,00 23.143,60

Programação Financeira

I Data do Vencimento: 20_12.2016

Observações

Elaborado por: LUCIANE

Emitente RECIBO
Declaro (amos) que recebi (emos) a importancia supra, do qual

Apucarana, 1 1 _
Nome:Docum-e-n~t-o-:------------------------------------------------------------------Numero: Assinatura:------------------- ----------------------

0,00



0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

PREFEITURA DE BLUMENAU
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Número da Nota

00001299

RPS N' 1299 Série A, emitido em 19/12/2016

Data e Hora de Emissão
19/121201611:19:49
Código de venncação

BQA7-YGIQ

PRESTADOR DE SERVIÇOS
Nome Fantasia: GOVBR

CNPJ: 00.166.960JOO1S-SO Inscrição MunicipaL 96526

Nome/Razé'lo Social GOVERNANCABRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS

Endereço. RUA JOAO PESSOA 1183, REMANESCENTE 02 - VELHA - CEP; 89036~1
Município Blumenau UF:SC

TOMADOR DE SERVIÇOS
Nome/Razão Social CAMARA MUNICIPAL DE APUCARANA

CPF/CNPJ 7S.299.8151OOO1~ Inscrição MuniCipal'

Endereço. Rua LAPA O,S/N - CENTRO CIVICO JOSE O - CEP; 86802~70

MuniCípio Apucanma UF: PR E-mail·----

DISCRIMINAÇAO DOS SERVIÇOS
04101408Periodo: 12/2016
ATENDIMENTO TECNICO REMOTO
RAC25496B-RAFAEL

GESTAO DE PESSOAL - 300,00

Nao sujeito a reto INSS cfe. OS 203/99 Item 16, OS 209/99, Circular 01-600.1 Nr 46/99, IN 71/02
e por nao se enquadrar n

o art. 152 da IN 100/03; Nao sujeito ret.PIS/COFINS/CSLL Lei 10B33/0 art. 30 ou 33 e por nao co
nstar art. 647 RIR Dec 30
00/99.
Pagamento via bloqueto bancario; Vencimento: 24/12/2016

VALOR TOTAL DA NOTA = R$ 300,00
INSS(R$) IRRF(R$) CSLL (R$) COFINS(R$) PISIPASEP(R$)

Código do SelVlço

00.10.7 - Suporte t6cnlco em Informática, Inclusive Instalação, configuração e manutenção de programas de computaç ...

Valor Total das Deduções (R$)
0,00

Base de Cálculo (R$) Alíquota (%)

300,00 2,00%
Valor do ISS (R$) CrédItO pI Ababmento do IPTU

6,00 0,00

OUTRASINFORMAÇÓES
• Esta NFS-e fOI ermbda com respaldo na Lei n 784 de 1511212010 (Bolebm Oficiai da Cidade de Blumenau de 3011212010 - n 1489)
•Data de vencimento do ISS desta NFS-e 101112017
- Esta NFS-e não gera crédito pOISo tomador é pessoa juridica e não é condomínio eouctc rsstdenciet.
• Esta NFS-e suosntu o RPS N' 1299 Série A. emitido em 19/12/2016.
- Carta(s) de correção anexa(s). nenhuma



1&'1212016 RAC

RELATÓRIO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE (RAC)
Atendimento ao Cliente

NO: 254968

CLIENTE
CAMARA MUNICIPAL DE APUCARANA

TÉCNICO CRC
PRODUTO
Produto/GP - Gestão de Pessoal> 86/Geração de

Rafael Zanim PR-MGA Arquivos TCE .-
TIPO DE CHAMADO
Assessoria Eventual

MOTIVO DA AGENDA

OBJETIVO PROPOSTO ( DESCRIÇÃO)
GERAÇÃOSIMAP BIMESTRE 5 2016

Informações adicionais:

# Itlf2roH~ãQ Ylli!

1 Faturar

2 Valor Total 300,00

3 Nr. Empenho

4 Situação da Proposta

5 Status do Faturamento •
6 Data do Faturamento

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS (SISTEMA DESCRIÇÃO):

Lista de atividades:

# Data Ol!erador Duração Acoml!anhamento ~ ~
Inicio término

4 16/12/2016 Rafael Zanlm 00:20 Acesso Remoto 16/12/2016 16/12/2016
- 14:24 - 14: 05 - 14: 25

> > Acompanhamento Iniciado em: 16/12/2016 14: 05, finalizado em: 16/12/201614:25 « Geração de remessa bimestral SIMAP; envio de
remessa; Impressão do Recibo de Envio;

3 16/12/2016 Rafael Zanim 01:05 Acesso Remoto 16/12/2016 16/12/2016
- 11: 10 - 10:05 • 11: 10

»Acompanhamento Iniciado em: 16/12/201610:05, finalizado em: 16/12/201611: 10 « Instalação Banco de Dados do Tribunal de Contas;
Instalação Programa SIMAP; Importação do arquivo de entidades para o SIMAP; Restauração do último backup (08/2016) do SIMAP;
Geração/Importação e conferencia de valores dos arquivos do mês 09/2016; Geração/Importação e conferencia de valores dos arquivos do mês
10/2016;

Rafael ZanimAtendimento ao Cliente

Todas as atividades previstas foram executadas?

Qual o grau de satisfação do atendimento realizado?
O tempo de atendimento foi sufldente?
Sugestão que gostaria de expor a GOVBR: _.r-.

[1 Sim

[ 1 Ruim

[1 Sim

[ 1 Não

( 1 Razoável [1 Bom

( ) Nao

[ ) Muito Bom [ 1 Ótimo

http://siga.govbr.com.brlhtmllhdll-dchamadolcadastro_chamadolrequesVmainlprintChamado.php?cdchamado=254968&cdtipomodelo=1&cdmodelo=14&pr...1/1

http://siga.govbr.com.brlhtmllhdll-dchamadolcadastro_chamadolrequesVmainlprintChamado.php?cdchamado=254968&cdtipomodelo=1&cdmodelo=14&pr...1/1


21/12/2016 Internet. ..Banki-ng ...CA-IXa

c
Comprovante de transferência eletrônica disponível
Via Internet Banking CAIXA

CPF/CNPJ: 78.299.815/0001-00

Tipo de TED: TED para terceiros

Conta origem: 0379/ 006/ 00000001-0

Tipo de conta: 01 - Conta Corrente

Tipo de pessoa: JURÍDICA

Nome: CAM MUN DE APUCARANA

Finalidade: 10 - Crédito em Conta

Banco: BANCO DO BRASIL S/A

Conta destino: 3420/ 00000005247-7

Tipo de conta: 01 - Conta Corrente

Tipo de pessoa: JURÍDICA

Nome: GOVERNANCA BRASIL S A

CPF/CNPJ: 00.165.960/0001-01

Valor: R$ 6.363,00

Valor da tarifa: R$ 0,00

I
Identificação da
operação:

I Histórico:

GOVERNANCA BRASIL

GOVERNANCA BRASIL ATENDIMENTO

Data / Hora da
operação: 21/12/2016 - 14: 52: 18

c. Código da operação: 00167202

Chave de segurança: V4WU48VCS4C3ZPQ2----------------------------~----~--------------~----------------------~

SAC CAIXA: 08007260101
Pessoas com deficiência auditiva: 0800 726 2492
Ouvidoria: 08007257474
Help Desk CAIXA: 08007260104

https:l/internetbanking.caixa.gov.br/SIIBC/imprime_ted_terc.processa 1/1
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