
CÂMARA MUNICIPAL DE APUCARANA
Centro Cívico José Oliveira Rosa - CEP: 86802-970

CNPJ: 78.299.815AJ001-00
NOTA DE LIQUIDAÇÃO

PODER LEGISLATIVO

CREDOR

00.165.960/0001-01 GOVERNANCA BRASIL TECNOLOGIA E GESTAO EM
AV PEDRO TAQUES SALAS 1403 E 140

Dados do Empenho
PODER LEGISLATIVO
Camara Municipal

Número do Empenho Data Funç. SubFunç. Prog. Proj/Ativ Elemento Fonte Valor Original
000003/2017 02.01.17 01 31 001 20018390390500 0001 40.000 00

Dados da Liquidação

Número: 15454 IData: 02 01 2017 IValor: 1 350 00
ATENDIMENTO RAC NR 282192

Deduções Valor

Valor Liquido 1.350,00
Controle

Valor Empenho Despesa Liquidada Esta Liquidação Saldo a Liquidar
40.000,00 8.378,40 1.350,00 31.621,60

Pro gramação Financ eira

I Data do Vencimento: 28.06.2017

Observações

Elaborado por: LUCIANE

Emitente RECIBO
Declaro(amos) que recebi (emos) a importancia supra, do qual

Apucarana, / /----Nome:Docum-e-n~t-o-:---------------------------------------
---------Numero: Assinatura:----------- ----------------

0,00



Número da Nota

00005051PREFEITURA DE BLUMENAU
SECRETARIAMUNICIPALDAFAZENDA

Data e Hora de Emissão
setw~ 28/06/201711:04:46

Código de Verificação
4JI1-ENAY20170628u00165960000101 RPS N° 122527 Série A, emitido em 28/06/2017

PRESTADOR DE SERViÇOS
Nome Fantasia: GOVBR
CNPJ: 00.165.960/0001-01 Inscrição Municipal: 118538
Nome/Razão Social: GOVERNANCA BRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS
Endereço: RUA JOAO PESSOA 1183, TERREO, ANDAR 1 E 2 - VELHA - CEP: 89036-001
Município: Blumenau UF: SC

TOMADOR DE SERViÇOS
Nome/Razão Social: CAMARA MUNICIPAL DE APUCARANA

CPF/CNPJ: 78.299.81510001-00 Inscrição Municipal: ---

Endereço: Rua LAPA0, S/N - CENTRO CIVICO JOSE O - CEP: 86802-970

Município: Apucarana UF: PR E-mail: -----

DISCRIMINAÇÃO DOS SERViÇOS
04101408Periodo: 06/2017
ATENDIMENTO TECNICO RAC CONTABILIDADE PUBLICA - 1350,00
RAC 282192 MARCO
Nao sujeito a reto INSS cfe. OS 203/99 Item 16, OS 209/99, Circular 01-600.1 Nr 46/99, IN 71/02
e por nao se enquadrar n

o art. 152 da IN 100/03; Nao sujeito ret.PIS/COFINS/CSLL Lei 10833/0 art. 30 ou 33 e por nao co
nstar art. 647 RIR Dec 30
00/99.
Pagamento via bloqueto bancario; vencimento: 03/07/2017

VALOR TOTAL DA NOTA = R$ 1.350,00

0,00
PIS/PASEP (R$)INSS (R$) CSLL(R$) COFINS (R$)IRRF (R$)

0,00 0,00 0,00

Código do Serviço

00.10.7 - Suporte técnico em informática, inclusive instalação, configuração e manutenção de programas de computaç...

Base de Cálculo (R$) Alfquota (%)

1.350,00 2,00%
Valor Total das Deduções (R$)

0,00
Valor do ISS (R$). Crédito p/Abatimento do IPTU

27,00 0,00

OUTRAS INFORMAÇÕES
- Esta NFS-e foi emitida com respaldo na Lei n.784 de 15/12/2010 (Boletim Oficial da Cidade de Blumenau de 30/12/2010 - n.1489)
- Data de vencimento do ISS desta NFS-e 10/07/2017.
- Esta NFS-e não gera crédito pois o tomador é pessoa juridica e não é condomínio edilfcio residencial.
- Esta NFS-e substitui o RPS N° 122527 Série A, emitido em 28/06/2017
- Carta(s) de correção anexa(s): nenhuma.

0,00



RAC http://siga.govbr. com. br/html/hdlhdchamado/ cadastro _chamado/requ ...

RELATÓRIO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE (RAe)
)

GOVSR Atel1t1imen~oaí) 'Cti1!l1te ( N°: 282192 /
ÇOVtIWHÇA

CLI-ENTi: "--_/
CAMARA MUNICIPAL DE APUCARANA

TÉCNICO
t~MGA

IPRODUTO
Marco Aurelio da Costa Negócio/Prestação de Contas - TCE
TIPO 'D'ECAAllI:ADl>
Assessoria Eventual

MOTIVO nA AGENDA
sim am

OBJETIVO PROPOSTO ( DESCRIÇÃO)
Bom dia!
Solicitamos atendimento do técnico Marco Aurelio Costa para o dia 14/06/2014.
Att.

luciane Bossa
Câmara Apucarana

Informações adicionais :

# Il!formilsio Vilbr

1 faturar ~ím..--...........

2 Valor Total ( 1.350,00 '\
3 Nr. Empenho \ /
4 Situação 'da PFopo-sta

_..-/

5 Status do Faturamento

6 Data do Faturamento

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS (SISTEMA DESCRIÇÃO):

Lista de atividades :

# I l2A!ê º~ri!5l!u ~ A!l!!mRil!ollilmen'l!
l2A1uk! ~
inicio término

11 114/06/2017 Marco Aurelio da Costa 06:00 Atendimento Externo 14/06/2017 14/06/2017
- 12:21 - 09:00 - 15:00

»Acompanhamento iniciado em: 14/06/201709:00, finalizado em: 14/06/201715:00 « Orientação para fechamento do SlM.AM2017 mês de
Maio dos módulos contábil, tesouraria, licitações, contratos, patrimônio e frotas;

<c-»:
Atendimento ao Cliente Marco AuieIiõ da Costa

I .. -, - . - ,.. I

I
Toaas as atividades previstas toram executaaas'?

Qualo grau de satisfação do atendimento realizado?

I
O tempo de atendimento foi suficiente?

Sugestão que gostaria de expor a GOVBR:

[1 Sim

[] Ruim

[ ] Sim

lJ Não

[ ] Razoável [ ] Bom

[] Não

[] Muito Bom [] Ótimo

1 de 1 14/06/201112:22

http://siga.govbr.


RAC http://csiga.govbr.com.br/htmVhdJhdcbamado/cadastro_chamado/req ...

RELATÓRIO DE ATENDIMENTO AO CU ENTE (RAC)
Atendimento ao Cliente NO: 282192

CUENTE
CAMARA MUNICIPAL DE APUCARANA

TÉCNICO I~RC I,PRODUTO
PR-MGA CP - Contabilidade Pública> 76/Suporte

TIPO DE CHAMADO
Suporte

MOTIVO DA AGENDA
sim am

OBJETIVO PROPOSTO ( DESCRIÇÃO)
Bom dia!
Solicitamos atendimento do técnico Marco Aurelio Costa para o dia 14/06/201
Att.

Luciane Bossa
Câmara Apucarana

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS (SISTEMA DESCRIÇÃO):

Lista de atividades:

ti ~ QR!:[II!i2[ ~ Ammllilllllillm!:im2 ~ ~
mü llimDz

1
07/06/2017

adm 00:00 - -- 09:24

> > Chamado em rascunho < <

Atendimento ao Cliente
Todas as atividades previstas foram executadas?

Qualo grau de satisfação do atendimento realizado?

O tempo de atendimento foi suficiente?

Sugestão que gostaria de expor a GOVBR:

[ ) Sim

[) Ruim

[ ) Sim

[) Não

[ ) Razoável [ ) Bom

[) Não

[) Muto Bom [) Ótimo

Luciane Bagatim Bossa

1 de 1 07/06/201709:24

http://csiga.govbr.com.br/htmVhdJhdcbamado/cadastro_chamado/req


Webmail :: Chamado: 282192; sim am - Chamado encerrado https://webmail-seguro.com.br/apucarana.pr.leg.br/?_task=mail&_ac ...

Assunto Chamado: 282192; sim am - Chamado encerrado
De <atendimento@govbr.com.br>
P.ara <lucia,ne@a!}ucarana.pr"leg..br.>
Data 19/06/2017 16:20

IDesenvolvido por Qualitor

Acesso ao chamado
Ihttp://csiga.govbr.com.br/

19/06/2017
- 16:19

» Registrode despesapelo chamado «

14/06/201714/06/201714/06/2017
_ 12:21 _ 15:00 _ 16:00 MarcoAurelioda Costa

Chamado:

Chamado:

Categoriade abertura :

Responsável:

Abertura:

Situação:

Solução:

Prioridade :

Cliente:

Localidade:

Contato:

Descrição:

Lista de atividades :
Registro

19/06/2017
- 16:20

Início

» Chamadoencerrado «

g
Negócio/Prestaçãode Contas - TCE

MarcoAurelioda Costa

CAMARAMUNICIPALDEAPUCARANA

PR-MGA

. LucianeBagatim Bossa

Bom dia!
Solicitamosatendimento do técnico MarcoAurelioCosta para o dia 14/06/2014.
Art.

LucianeBossa
CâmaraApucarana

Término Operador Duração Acompanhamento

MarcoAurelioda Costa 00:00

MarcoAurelioda Costa 00:00

01: 00 Deslocamento

»Acompanhamento iniciadoem: 14/06/201715:00, finalizadoem: 14/06/201716:00 « Deslocamento

14/06/201714/06/201714/06/2017 . e1' ,.~ Costa
_ 1'2:21 _"09:'00 _1'5:00 Marco Au!' 10 U<l 06:.00 Atendimento Externo

»Acompanhamento iniciadoem: 14/06/201709:00, finalizadoem: 14/06/201715:00 «Orientação para fechamento do
SlM.AM2017 mês de Maiodos módulos contábil, tesouraria, licitações,contratos, patrimônio e frotas;

14/06/2017 14/06/2017 14/06/2017 d C
_ 12:20 _08:00 _09:00 MarcoAurefio a osta 01:00 Deslocamento

»Acompanhamento iniciadoem: 14/06/201708:00, finalizadoem: 14/06/201709:00 « Deslocamento

14/06/2017
- 12:18

» Chamado em atendimento «

07/06/2017
- 11:10

MarcoAurelioda Costa 00:00

ThiagoHom Gonçalves 00:00

» Chamado repassadopara outro responsávél: MarcoAurelioda Costa «

07/06/201707/06/201707/06/2017 .
-11:10 -11:00 -11:10 Thiaqo HornGonçafves 00: 10 e-mail

»Acompanhamento iniciadoem: 07/06/201711:00, finalizadoem: 07/06/2017 11: 10 « Bom dia Luciane,Conforme
soliCitado,está agendadoatendimento presencialcom o consultor Marco,do CRCMaringáno dia 14;06, att ThiagoGonçalvesCRC
Maringá443302-1500

1de 2 20/06/201710:50

http://Ihttp://csiga.govbr.com.br/


Webmail :: Chamado: 282192; sim am - Chamado encerrado
, ,

https://webmail-seguro.com.br/apucarana.pr.leg.brl?_task=mail& _ac ...

07/06/2017
- 11:09

Thiago Horn Gonçalves 00:00

»Chamado capturado pelo usuário: Thiago Horn Gonçalves «

07/06/2017
- 10:35

Rafael Cr-istianRosario

» Chamado repassado para outra equipe: De "SAC - Financeira" para "PR - MGA - Administrativo CRC" «

07/06/2017
- 10:35

Rafael Cristian Rosario 00:00

» Chamado aguardando atendimento «

07/06/2017
- 09:24

adm 00:00

»-Chamado em .rascunno -c-c

Ihttp://csiga.govbr .com.br I IDesenvolvido por Qualitor

2 de2 20/06/2017 10:50

http://Ihttp://csiga.govbr


Webmail :: Chamado: 282192; sim am - Acompanhamento registrado https://webmail-seguro.com.br/apucarana.pr.leg.brl?_ task=mail& _ac ...

Assunto
Chamado: 282192; sim am -
Acompanhamento registrado
<.ateru:1imento.@.gov.hr...rom.br>

<Iuciane@apucarana.pr.leg.br>
14lDõ!2D17 12:22

De

Para

Data

Ihnp:llcsiga.govbr.com.brl IDesenvolvido por Qualitor

Acesso ao chamado g
Negócio/Prestação de Contas - TCE

Marco Aurelio da Costa

Chamado:

Chamado:

Categoria de abertura :

Responsável:

Abertura:

Situação:

Solução:

Prioridade :

Cliente:

Localidade :

Contato:

07/06/2017 - 09:24

Em atendimento

Média

CAMARA MUNICIPAL DEAPUCARANA

PR-MGA

Descrição:

luciane Bagatim Bossa

Bom dia!

So~citamos atendimento do técnico Marco Aurelio Costa para o dia 14/06/2014.
Att.

luciane Bossa
Câmara Apucarana

Lista de atividades :

Registro Início Término Operador

14/06/201714/06/201714/06/2017
-12:21 -15:00 -16:00 Marco Aurefio da Costa

»Acompanhamento iniciado em: 14/06/201715:00, finafizado em: 14/06/201716:00 « Deslocamento

14/06/2017 14/06/2017 14/06/2017 fi C
_ 12:21 _ 09:00 _ 15:00 Marco Aureão da osta 06:00 Atendimento Externo

Duração Acompanhamento

01:00 Deslocamento

»Acompanhamento iníciado em: 14/06/201709:00, finalizado em: 14/06/201715:00 «Orientação para fechamento do
SIM.AM2017 mês de Maio dos módulos contábil, tesouraria, "citações, contratos, patrimônio e frotas;

14/06/201714/06/201714/06/2017
_ 12:20 _ 08:00 _ 09:00 Marco Aurelio da Costa 01:00 Deslocamento

»Acompanhamento iníciado em: 14/06/201708:00, finalizado em: 14/06/201709:00 « Deslocamento

14(06/2017
- 12: 18

Marco Aurelio da Costa 00:00

» Chamado em atendimento «

07/06/2017
- 11:10

Thiago Horn Gonçalves 00:00

» Chamado repassado para outro responsável: Marco Aurelio da Costa «

07/06/201707/06/201707/06/2017 .
_ 11:10 _ 11:00 _ 11:10 Thiago Hom Gonçalves 00: 10 e-mail

»Acompanhamento iniciado em: 07/06/201711:00, finalizado em: 07/06/201711:10« Bom dia luciane, Conforme
solicitado, está agendado atendimento presencial com o consultor Marco, do CRC Maringá no dia 14/06. att Thiago Gonçalves CRC
Maringá 44 3302-1500

07!(}6/20Fl
- 11:09

Thiago Hom Gonçalves 00:00

» Chamado capturado pelo usuário: Thiago Hom Gonçalves «

07/06/2017
- 10:35

Rafael Cristian Rosario 00:00

» Chamado repassado para outra equipe: De "SAC - Financeira" para "PR - MGA - Administrativo CRC" «

1de2 14/06/201714:39



HSBCa. 1
399-91 39994.30683 05129.900006 54891.184720 2 72090000135000

I..CC.SIlZ:rcg~·lO ""'_"""tn<rt;o
Qualquer banco at# o vencimento 03/07/2017
~\te;~tie:r~OOI::M"!L"'te.l I'O:~I 0.'<1110""0«10=

GOVERNANCABRASIL S/A TEC. E GESTAO EM SERVICOS 1299/4306805
o....doanlZ'So N'lnieJocXi~ I~~ I~: 11:\Y-;~=7 .."..,~
28/06/2017 5057 1299000054891840
-===-"= r== II~; I~=-e _1-"'''' (-)~do~""

CNR x 1.350,00
~ •••li"'-"'do~do~ (·)~I~

Sr. Caixa, não cobrar juros. (-)our"..~
Após veto pagável somente nas agências do HSBC

(-)"'=''''''''
r- l 0iI!c<s __ •••

{- t 'VI:lC1', (Iglt'".a:D

~ -CAMARA MUNICIPAL DE APUCARANA
RUA LAPA,O
86802-970 - APUCARANA - PR

78_299_815/0001 00

111111111111111111111111111111111111111111111

DATA
3O I .06 I \ '?r



30/06/2017 INternet BanKing---CAIXa

Comprovante de pagamento de boleto
Via Internet Banking CAIXA

Conta de débito: 0379/006/00000001-0

Nome: CAM MUN DE APUCARANA

Representaçãonumérica do
código de barras: 39994.30683 05129.900006 54891.184720 2 72090000135000

Valor (R$): 1.350,00

Data do vencimento: 03/07/2017

Nome do banco: KIRTON BANK S.A. BANCO MÚLTIPLO

Identificação da operação: GOVERNANCA BRASIL ATENDI

Data/hora da operação: 30/06/2017 14:03:17

Data de débito: 30/06/2017

Código da operação: 00546976

Chave de segurança: SJNAZEVZP8L10H3K

Operação realizada com sucesso conforme as informações fornecidas pelo cliente.

SAC CAIXA: 0800 726 0101
Pessoas com deficiência auditiva: 0800 726 2492
Ouvidoria: 08007257474
Help Desk CAIXA: 0800 726 0104

Mauro Bertoli
Prelidente do Câmara Municipal de Apucarana

https:l/internetbanking.caixa.gov.br/SIIBC/imprime_bloqueto.processa 1/1
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